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Symptom (o6ffentlich)

Eine neue Ressourcenkennung wurde unter "https://www.idm.fau.de/grow/" , oder durch eine verantwortliche Personen Uiber das TARAS-Cockpit, beantragt
und daraufhin eingerichtet.

Der dezentrale Nutzer hat per E-Mail die Information erhalten, dass die neue Ressourcenkennung fiir den Zugriff auf HIS-FSV(MBS) an der FAU
eingerichtet wurde.

Die neue RV-Kennung kann im IdM-System unter Self Service>Profil>Datenlbersicht>Spezielle Dienstleistungen nachgeschlagen werden. StandardmaRgig hat
lhre neue RV-Kennung das selbe Passwort wie lhre IdM-Kennung.

Problem (offentlich)

Es soll das erste Mal eine Anmeldung an HIS-FSV erfolgen.
oder

Es wurden die Cookies im Browser geldscht. HIS-FSV wird dannach das erste Mal gestartet

Losung (o6ffentlich)

1. Bevor HIS-FSV gestartet wird, ist es erforderlich, dass eine aktive VPN-Verbindung aufgebaut wird.
Starten Sie hierzu bitte die Anwendung eduVPN

Die VPN-Verbindung kann tUber den Schieberegler aufgebaut werden. #1

2. In lhrem Browser (z.B. Firefox...) bitte "https://frieda.zuv.uni-erlangen.de" aufrufen.

3. Anmeldung an Frieda/Citrix - bei Benutzername Ihre RV-Kennung angeben, in dem Format rv50xxxx. Unter Passwort das zu dieser RV-Kennung gehérige
Passwort (meist das IDM-Passwort). AnschlieBend klicken Sie auf "Anmelden"

Bei der ersten Anmeldung erscheint meist nachfolgendes Fenster. Hier klicken Sie bitte "Receiver ermitteln"
HINWEIS: Wenn Sie keinen Citrix Receiver installiert haben, kénnen Sie auch die Light-version verwenden. Bevorzugt ist die Vollversion zu verwenden.
Zusatzlich erscheint folgendes Fenster (siehe Screenshot), hier bitte einen Haken setzen und "Link 6ffnen" klicken.

4. Nun ein einmaliger Klick auf das FSV MBS dezentral Icon. Es erscheint ein Untermenl, hier FSV starten mit einem Klick auf ,Offnen” (kein
Doppelklick!)

--> Es erscheint in der Symbolleiste lhres Bildschirms ein zuséatzliches Symbol und die Meldung, dass FSV MBS dezentral gestartet wird:
--> Nach kurzer Zeit erscheint das Symbol der Anwendung in lhrer Symbolleiste und der Anmeldebildschirm fiir FSV MBS dezentral:

In das Feld Benutzer, tragen Sie bitte Ihre RV-Kennung, in dem Format rv50xxxx und im Feld Passwort Ihr dazugehériges Passwort (meist IDM-Passwort)
ein.

Die Anwendung FSV 6ffnet sich und Sie kénnen mit der Nutzung von HIS-FSV beginnen.

Weitere Hilfen:

#1: Bei Problemen mit dem Aufbau der VPN-Verbindung beachten Sie bitte die, in nachfolgender Anleitung aufgefiihrten, Konfigurationseinstellungen (ab
Seite 4):

"https://www.anleitungen.rrze.fau.de/files/2024/05/eduVPN.pdf"

Hier kann ggf. Ihr IT-Betreuer weiterhelfen

FAQ - Voraussetzungen dezentraler Nutzung ["https://go.fau.de/8agl"]
FAQ - CITRIX: Umschalten auf richtige Citrix-Receiver-Version ["https://go.fau.de/8aj7"]
FAQ - CITRIX-Detect Bericht erstellen ["https://go.fau.de/8wv"]

Schulungsunterlagen der Abteilung H4 - Finanzbuchaltung/Kassenwesen:
"https://www.intern.fau.de/haushalt-und-finanzen/finanzbuchhaltung-kassenwesen/#fsv-schulung"
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