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Symptom (6ffentlich)

Wie andere ich mein Passwort von [HV?

Problem (6ffentlich)

Losung (o6ffentlich)

Um das Passwort in IHV zu andern melden Sie sich bitte im Programm an.
Allgemeine Infos dazu finden Sie unter: IHV: Start der Anwendung Uber IHVStart
["https://www.helpdesk.rrze.fau.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ltemID=2055;Nav="]

Klicken Sie in der Hauptibersicht auf "Kennwort andern"
Sie werden automatisch zum Menipunkt "Eigene Benutzerdaten anzeigen/bearbeiten" weitergeleitet.

Jeder Benutzer kann sein eigenes Kennwort jederzeit andern. Dabei gelten folgende Mindestanforderungen:

- alle Felder (gelb) sind Pflichtfelder

- Mindestlange zehn Zeichen

- Mindestens drei verschiedene aus den folgenden Zeichenarten: GroB-/Kleinschreibung, Zahlen, Sonderzeichen
- das Passwort muss sich von den zehn zuletzt auf diesem Account verwendeten Passwortern unterscheiden

SchlieBen Sie die Eingabe ab, indem Sie auf rechts unten auf "Fertig stellen" klicken.

Aus Sicherheitsgriinden ist eine Anderung des Passwortes erforderlich:

- jeweils nach Ablauf von 365 Tagen

- bei der erstmaligen Anmeldung nach dem Einrichten des Benutzers zur Veranderung des ersten Kennworts
- bei Anmeldung nachdem die Benutzerverwaltung das Kennwort zuriickgesetzt hat
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