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In der FAUMail-Weboberfläche werden mir nicht alle E-Mails angezeigt.
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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: RRZE: E-Mail Bewertungen: 1

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 100.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 09:40:30 - 12.07.2018

Symptom (öffentlich)
In der FAUMail-Weboberfläche werden mir nicht alle E-Mails angezeigt.

Problem (öffentlich)
Falsche Sortierung oder eingeklappte Konversationsansicht

Lösung (öffentlich)
Klicken Sie bitte in der Liste der Nachrichten im Posteingang auf Datum, um die Sortierung (nach Datum) anzupassen. Wahrscheinlich haben Sie lediglich
aus versehen eine andere Sortierung aktiviert. Sollten die E-Mails danach noch immer nicht angezeigt werden, haben Sie vermutlich die
Konversationsansicht aktiviert. Dabei wird vor allen E-Mails einer Konversation ganz links ein grau hinterlegter Pfeil nach rechts angezeigt. Wenn Sie
auf diesen klicken, öffnet sich die Konversation und die E-Mails werden einzeln dargestellt.


